POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM PRZEZ DOROSEYCH 1
ZAPEWNIENIA IM BEZPIECZENSTWA W ZEOBKU MIEJSKIM ZESPOLE ZEOBKOW
W RZESZOWIE

Preambula
Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw ztobkéw jest dziatanie dla
dobra dziecka. Pracownicy traktuja dzieci z szacunkiem, uwzgledniajac wszystkie ich prawa i
potrzeby. Pracownicy zobowigzani sg do realizacji wyzej wymienionych celow zgodnie ze swoimi
kompetencjami i obowigzujacym prawem oraz przepisami wewnetrznymi.
Niniejszy dokument shuzy¢ ma zapewnieniu jak najlepszej ochrony przed krzywdzeniem
rozumianym przez nas jako zaniedbanie dziecka, stosowanie wobec niego przemocy fizycznej badz
psychicznej oraz wykorzystanie.

Podstawa prawna:
. Konwencja o Prawach Dziecka, przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. 1991 Nr 120 poz. 526 z poézn. zm.).
Il Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2020 poz.
218, 956)
IIl.  Ustawa z dnia 06 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U. 2021 poz. 155).
IV.  Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. 2021 poz.
11).
V. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. 2020 poz. 1740, 2320).
VI.  Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks Karny (Dz. U. 2020, poz. 1444, 1517).
VII.  Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 poz. 1781).
VIIL.  Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. 2020 poz. 1359)

Rozdzial 1
Objasnienie terminéw

§1

1. Zlobek — nalezy przez to rozumie¢ placowke podlegla Miejskiemu Zespolowi Zlobkéw w

Rzeszowie

Pracownik zlobka - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, praktykant, stazysta.

3. Rodzic/ Opiekun prawny/ Inna osoba, ktérej sad powierzy} opieke nad dzieckiem -
osoba uprawniona do reprezentacji dziecka na postawie przepiséw ogolnych w
szczegolnosci jego przedstawiciela ustawowego oraz osobe uprawniong do reprezentacji
dziecka na podstawie przepis6w szczeg6lnych lub orzeczenia sadu, w tym rodzica
zastepczego.

4. Dziecko - osoba pomiedzy 20 tyg. zycia a 3 rokiem zycia, ktéra zostala przyjeta do Zlobka
w toku postepowania rekrutacyjnego, po dopekieniu wszelkich niezbednych formalno$ci
przez rodzicéw/prawnych opiekunéw dziecka.

5. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez doroslych i zapewnienia im
bezpieczenstwa — Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i
zapewnienia im bezpieczenstwa obowiazujaca w Miejskim Zespole Zlobkéw w Rzeszowie.

6. Zgoda rodzica/opiekuna prawnego/ innej osoby, ktérej sad powierzyl opieke nad
dzieckiem - zgoda co najmniej jednego z rodzicéw/opiekunéw prawnych dziecka/ innej
osoby, ktorej sad powierzyl opieke nad dzieckiem. W przypadku braku porozumienia
miedzy opiekunami dziecka nastepuje koniecznoéé rozstrzygniecia sprawy przez sad.
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7. Osoba trzecia - osoba nie bedaca pracownikiem ztobka ani rodzicem/opiekunem prawnym
dziecka/ inng osoba, ktérej sad powierzy} opieke nad dzieckiem.

8. Krzywdzenie dziecka - nalezy rozumiec jako popelnienie czynu zabronionego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika ztobka; lub zagrozenia jego dobra, w
tym jego zaniedbywania przez rodzicéw, opiekunéw prawnych lub inng osobe, ktorej sad
powierzy? opieke nad dzieckiem.

9. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez doroslych
i zapewnienia im bezpieczenstwa - wyznaczony przez kierownika ztobka pracownik,
sprawujacy nadzor nad jej realizacja w ztobku.

10. Dane osobowe dziecka - kazda informacja umozliwiajaca pelng identyfikacje dziecka.

Zasady obowigzujace w zakresie kontaktéw pracownikéw z dziecmi

§2

W 7lobku obowiazuja okreélone zasady postepowania z dzieckiem w zakresie:

1. Pomocy dzieciom w opanowaniu czynnosci higienicznych:

a) czynnosci pielegnacyjne wykonywane sg przez opiekunow, pielegniarke z poszanowaniem
godnosci dziecka;

b) podczas zalatwiania potrzeb fizjologicznych dzieci w toalecie sprawowana jest kontrola.

2. Pomocy dzieciom w opanowaniu czynnosci samoobstugowych:

a) pracownicy pomagaja podczas spozywania positku, zachecaja do samodzielnego jedzenia;

b) dzieci maja prawo decydowac o tym, ile zjedzg podczas positku, uwzgledniane sg ich
preferencje smakowe;

c) dzieci spozywaja positki wspélnie o statych porach. Dopuszcza sie karmienie dziecka
zgodnie z jego rytmem dobowym, w przypadku gdy wymaga ono szczegolnej opieki, tj. nie
ukonczylo 1 roku zycia lub wymagaja tego wskazania zdrowotne;

d) pracownicy pomagaja dzieciom przy rozbieraniu sig i ubieraniu.

3. Snu i odpoczynku:
a) dzieci sa zachecane, ale nie zmuszane do odpoczynku;
b) nawyki dzieci zwigzane ze snem i zasypianiem sg uwzgledniane przez opiekunow.

4. Zaje¢, zabaw, spaceréw i zabaw na Swiezym powietrzu:

¢) dzieci sa zachecanego udziatu w proponowanych zajeciach i zabawach;

d) zajecia i zabawy sq kazdorazowo dostosowane do mozliwosci i samopoczucia dziecka;

e) otoczenie zlobka podczas pobytu dzieci na placu zabaw jest monitorowane przez
opiekunow;

f) podczas pobytu dzieci na placu zabaw opiekun nie dopuszcza do kontaktow dzieci z
osobami trzecimi.

5. Bezposredniego kontaktu z dzie¢mi:

a) pracownicy zlobka zobowiazani sq do odnoszenia sig z szacunkiem do dziecka, wydajac
polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie;

b) pracownicy zlobka zobowiazani s3 do spokojnego tlumaczenia dziecku oraz rozmowy z
dzieckiem z zachowaniem kontaktu wzrokowego;

¢) c. dopuszczalne jest przytulanie lub glaskanie dziecka z inicjatywy pracownika w celu
utulenia do snu lub uspokojenia;

6. Réwnego traktowania dzieci i dyscypliny:
a) sytuacje dotyczgce dzieci nie s3 omawiane w ich obecnosci;



b)
<)

a)
b)

c)

mozliwosci i ograniczenia dzieci sa respektowane;

c. wobec dzieci nie stosuje sie kar, w szczegélnosci izolacji od grupy, ograniczenia terenu
zabawy, pozbawienia dziecka uwagi i ograniczenia czasu spedzonego na ulubionych
zajeciach; w sytuacji silnego pobudzenia dziecka dopuszcza sie mozliwo$é przerwania jego
zabawy w celu uspokojenia emociji.

Bezpieczenstwa:

pracownicy monitorujg sytuacje i samopoczucie dziecka;

pracownicy reaguja na kazdy ptacz dziecka;

w ztobku wdrozona jest Procedura przyprowadzania i odbierania dzieci.
Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§3

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez rodzicow/ opiekunow

prawnych/ inng osobe, ktorej sad powierzy} opieke nad dzieckiem

Procedura obejmuje dzialania, ktére nalezy podja¢ w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
uczeszczajacego do ztobka przez rodzica, opiekuna prawnego, inng osobe, ktérej sad powierzyl
opieke nad dzieckiem lub osobe z jego otoczenia.

1.

gt

W przypadku, gdy pracownik zlobka podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone, ma on
obowiazek niezwlocznego przekazania uzyskanej informacji kierownika zlobka, a gdy jest
to niemozliwe, osobie go zastepujace]j oraz spisania swoich podejrzeri w formie notatki
stuzbowej.

W przypadku gdy kierownik ztobka uzyska informacje o podejrzeniu krzywdzenia dziecka
przez rodzica, opiekuna prawnego, inng osobe, ktérej sad powierzyl opieke nad dzieckiem,
wzywa te osoby celem zlozenia wyjasnien.

W przypadku odmowy udzialu lub nieusprawiedliwionego niestawiennictwa na spotkaniu,
kierownik zlobka zawiadamia Dyrektora Miejskiego Zespotu Ziobkéw o zagrozeniu dobra
dziecka.

Dyrektor Miejskiego Zespolu Zlobkéw zwoluje zespél interwencyijny.

Dyrektor przy wspélpracy czlonkéw zespotu interwencyjnego sporzadza Karte interwencji,
ktdra stanowi zalacznik nr 2 do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez
dorostych i zapewnienia im bezpieczenistwa. Karta interwencji zostaje sporzadzona na
podstawie informacji uzyskanych od pracownikéw zatrudnionych przez ztobek, rodzicéw,
opiekun6éw prawnych oraz innych oséb, ktére podjely informacje o krzywdzeniu dziecka.
Do karty przebiegu interwencji zostaje dotaczona adnotacja urzedowa pracownika 7lobka,
ktory podejrzewa krzywdzenie dziecka.

Karta interwencji zawiera informacje dotyczace:

danych dziecka,

przyczyn interwencji,

osoby zawiadamiajacej o podejrzeniu krzywdzenia,

dziatan podjetych przez opiekunki dziecka/osobe odpowiedzialng za Polityke ochrony
dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnienia im bezpieczeristwa w celu
wyjasnienia podejrzenia krzywdzenia dziecka (wyjasnienia opiekunéw dziecka, informacje
przekazane od pracownikéw zlobka lub innych oséb, ktére w zwiagzku z wykonywaniem
obowiazkéw sluzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka ),

forme podjetych dziatan majacych na celu zapewnienie dziecku bezpieczenistwa,



f) powiadomienie odpowiednich instytucji, takich jak : Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie,
Komendy Miejskiej Policji, Prokuratury,Sadu Rejonowego.
g) wynikow przeprowadzonej interwencji.

7. Po poinformowaniu rodzicéw/ opiekunéw prawnych/ innej osoby, ktorej sad powierzy}
opieke nad dzieckiem o podejrzeniu jego krzywdzenia, Dyrektor Miejskiego Zespohu
7lobkéw sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury badz policji lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sadu Rejonowego.

8. Wszyscy pracownicy ztobka i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowiazkow
stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane sq
zobowiazane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

9. Samopoczucie i stan dziecka sg caly czas monitorowane przez opiekuna grupy
posiadajacego wiedze o dziecku.

10. Karte przebiegu interwencji przechowuje osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci
przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnienia im bezpieczenstwa.

§4

Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika
Zlobka

Procedura obejmuje dzialania w przypadku uzyskania informacji dotyczacej podejrzenia
krzywdzenia dziecka przez pracownika ztobka, zgloszonej przez rodzica/opiekuna prawnego/inng
osobe, ktorej sad powierzy! opieke nad dzieckiem uczeszczajacego do ztobka, a takze dziatania w
przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika zlobka zgloszonego przez innego
pracownika zatrudnionego przez ztobek.

1. Kazda osoba, ktora zauwazyla, ze jakiekolwiek dziecko jest krzywdzone przez
pracownika ztobka zobowigzana jest niezwlocznie powiadomi¢ o tym Dyrektora
jednostki, a w przypadku jego nieobecnosci osobe ja zastepujacq oraz sporzadzic
adnotacje urzedowa zawierajacg dokladny opis zaistniatej sytuacji.

2. Kierownik wzywa na rozmowe pracownika, w sprawie ktorego zostala sporzadzona
adnotacja urzedowa dotyczaca podejrzenia krzywdzenia przez niego dziecka. W
rozmowie uczestniczy pielegniarka oraz inny pracownik wyznaczony przez Kierownika.

3. Po spotkaniu Kierownik sporzadza notatke shuizbowa zawierajaca przebieg rozmowy, liste
os6b w niej uczestniczacych, a takze wnioski i postanowienia i przedstawia ja
Dyrektorowi Miejskiego Zespotu Ztobkéw.

4. W przypadku potwierdzenia podejrzenia, ze fakt krzywdzenia mial miejsce, na wniosek
Dyrektora Miejskiego Zespohu Ztobkéw , wlasciwy organ wszczyna postepowanie.

5. Samopoczucie i stan dziecka sg caly czas monitorowane przez opiekuna grupy
posiadajacego wiedze o dziecku.

Rozdzial IV
Zasady ochrony danych osobowych dziecka
§5
1. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie o ochronie
danych osobowych z dnia 10 maja 2018 roku
2. Zlobek posiada Polityke Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych oraz Instrukcje
Zarzadzajaca Systemem Informatycznym Shuzacym do Przetwarzania Danych Osobowych, ktére



reguluja spos6b zabezpieczenia, warunki udostgpniania i przetwarzania danych osobowych
dziecka.
3. Pracownik ztobka ma obowiazek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposob6w zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem.
4. Dane osobowe dziecka s udostepniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepiséw.
5. Pracownik ztobka jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i udostepnienia
tych danych w ramach zespohu interdyscyplinarnego powolanego w trybie ustawy z dnia 29 lipca
2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U.2015 poz.1390).

§6
Pracownik ztobka po wczesniejszym poinformowaniu kierownika zlobka, moze wykorzysta¢
informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub edukacyjnych wylacznie z zachowaniem
anonimowosci dziecka oraz w sposéb uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

§7
1. Kierownik ztobka nie kontaktuje sie w sprawach dzieci z mediami.
2. Pracownik ztobka nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z rodzicami/opiekunami prawnymi/inna
osoba, ktérej sad powierzyt opieke nad dzieckiem.

§8
1. W celu realizacji materialu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
jednostki. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje dyrektor Miejskiego Zespotu
Zlobkéw .
2. Dyrektor poleca pracownikom zlobka przygotowa¢ wybrane pomieszczenie jednostki w
celu realizacji materialu medialnego w taki sposéb, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywaj acych
na terenie zobka dzieci.

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku dziecka
§9
Pracownicy ztobka uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewniaja
ochrone wizerunku dziecka.

§10
1. Pracownikowi zlobka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie) na terenie jednostki bez zgody kierownika ztobka i pisemnej
zgody opiekuna dziecka.
2. Upublicznienie przez pracownika ziobka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-video) wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego/innej
osoby, ktérej sad powierzy} opieke.

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Polityki
§11

1. Polityka ochrony dzieci dotyczy wszystkich pracownikéw zlobka.

2. Wszyscy pracownicy ziobka zapoznaja sie z polityka ochrony dzieci, co potwierdzaja podpisem
pod dokumentem.

3. Wszyscy rodzice zostali zapoznani z obowiazujacg w placéwee Polityka ochrony dzieci przed
krzywdzeniem co potwierdzajg podpisem na o$wiadczeniu znajdujacym sie w kazdej grupie
(zalacznik nr 3).

4. W kazdym ztobku znajduje sie tablica dla rodzicéw, na ktérej zamieszczane sg dane kontaktowe
placéwek zapewniajacych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

5. Kazdy pracownik moze zglasza¢ zmiany do Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez
dorostych i zapewnienia im bezpieczeiistwa i wskazywac jej naruszenie w zlobku.



6. Kierownik zlobka wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji niniejszej
Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez dorostych i zapewnienia im bezpieczenstwa.
7. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, tj. osoba zatrudniona na stanowisku
pielegniarki, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez dorostych i zapewnienia im bezpieczenstwa oraz za reagowanie na sygnaty jej
naruszenia.

8. Osoba odpowiedzialna za monitorowanie Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez
dorostych i zapewnienia im bezpieczenstwa przeprowadza raz do roku:

a. monitoring standardéw - ankiete dla pracownikow sprawdzajaca poziom realizacji Polityki
(zalacznik nr 4),

b. opracowuje ankiety, a wnioski przedstawi kierownikowi ztobka.

9. Dyrektor Miejskiego Zespolu Ztobkéw wprowadza do Polityki ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez dorostych i zapewnieniem im bezpieczefistwa niezbedne zmiany i oglasza
nowe brzmienie.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe
§12

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez doroslych i zapewnieniem im bezpieczenstwa
wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
2. Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow.



